PIANO DI LAVORO
(Allegato alla Convezione per aderire al Servizio Bibliotecario Nazionale - SBN)
Il Polo [denominazione], contraddistinto dal codice SBN […]  si impegna a rispettare le Linee Guida per il Servizio Bibliotecario Nazionale e, nello specifico, a svolgere le seguenti attività:

CATALOGO
Il Polo si impegna a:
· rispettare le normative e gli standard in uso in SBN;
· incrementare il catalogo collettivo SBN mediante l’inserimento dei dati catalografici relativi al proprio patrimonio; 
· concordare con l’ICCU eventuali attività di recupero del pregresso diverse dalla catalogazione in linea;
· scegliere il seguente livello di adesione;
[Nota: indicare solo il livello scelto e la relativa descrizione:
Livello 3
Comprende le seguenti azioni: Cerca, Localizza per possesso, Crea, Corregge.
Il Polo contribuisce al catalogo collettivo con localizzazioni e nuove catalogazioni, ma non è autorizzato a modificare record localizzati per altri Poli e non recepisce le correzioni apportate da altri.
Livello 4
Comprende le seguenti azioni: Cerca, Localizza per possesso e per gestione, Crea, Corregge, Allinea.
Il Polo svolge il massimo delle operazioni consentite nell’ambito del SBN].

SERVIZI ALL’UTENZA
Il Polo assicura che le biblioteche aderenti:
· garantiscano accesso libero, gratuito e continuativo ai servizi;
· forniscano servizi di consultazione e prestito;
· offrano servizi di accoglienza, orientamento, assistenza bibliografica/reference secondo i regolamenti vigenti;
· mantengano aggiornate le informazioni anagrafiche sull’Anagrafe delle Biblioteche Italiane, comunicando tempestivamente eventuali variazioni tramite il Polo.

PRESTITO INTERBIBLIOTECARIO (ILL SBN)
Il Polo si impegna a promuovere il servizio di prestito interbibliotecario e a rendere disponibili i documenti a livello nazionale e/o internazionale tramite il servizio ILL SBN, erogato dalle biblioteche aderenti.

RISORSE DIGITALI
Il Polo si impegna a:
consentire l’accesso alle risorse digitali nel rispetto delle normative e degli standard SBN;
fornire al catalogo informazioni su disponibilità, completezza e URI delle risorse digitalizzate;
garantire, se presente una teca digitale, la disponibilità all’harvesting dei metadati da parte dell’ICCU.

FORMAZIONE
Il Polo si impegna a implementare un piano di formazione e l’aggiornamento su SBN, secondo gli indirizzi scientifici e tecnici dell’ICCU.

COORDINAMENTO E GESTIONE DEL POLO
Il responsabile del polo costituendo sarà [nominativo/ufficio], che svolge il ruolo di referente per l’ICCU e coordinatore delle biblioteche del Polo, e si impegna a:
· comunicarne tempestivamente eventuali variazioni all’ICCU relativamente al referente;
· comunicare all’ICCU gli aggiornamenti relativi alle biblioteche aderenti;
· coordinare le biblioteche aderenti nelle attività di cooperazione;
· diffondere alle biblioteche del Polo le comunicazioni e la documentazione ricevute dall’ICCU;
· pianificare con l’ICCU eventuali attività straordinarie che comportino modifiche alle localizzazioni o interventi non ordinari.
· Il Polo indica ulteriori referenti per le attività: [eventuali nominativi e relative attività].

STRUTTURA DEL POLO
Il Polo è costituito da [numero] biblioteche aderenti.
[bookmark: _GoBack][Nota: deve essere allegato al documento l’elenco delle biblioteche aderenti, comprensivo di codice ISIL e dati anagrafici essenziali.
Per le biblioteche non presenti nell’Anagrafe delle Biblioteche Italiane è necessario richiedere la registrazione scrivendo a: ic-cu.anagrafe@cultura.gov.it].
