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ASSEMBLEA DEI POLI SBN 2025 - CONSIDERAZIONI E PROPOSTE
del Polo Universitario Veneto (PUV)

- Servizi. Rispetto ai servizi gia erogati dallICCU (Digitale, Anagrafe, ILL SBN, OPAC, Alphabetica)
quali altri servizi riterreste utile attivare? Come migliorare quelli gia presenti?

1) Semplificare la gestione delle anagrafi e permettere di correggere in autonomia le informazioni
presenti nelle pagine dei Poli, in modo da evitare di dover replicare gli interventi per eventuali
aggiornamenti e limitare i possibili disallineamenti. Facciamo riferimento a queste anagrafi:

- https://anagrafe.iccu.sbn.it/it/

- https://www.iccu.sbn.it/it/SBN/poli-e-biblioteche/

- https://www.iccu.sbn.it/it/ILL-SBN/biblioteche-partner/
2) Aggiornamento piu frequente dellOPAC SBN.
3) Rendere 'OPAC SBN piu compatibile con FRBR, ad esempio rendere navigabili i legami tra i titoli
dell’opera.
4) Aggiornare i metodi di pagamento di ILL-SBN (eliminare quelli obsoleti, per es.: vaglia
postale/francobolli e aggiungere il collegamento a PAGOPA). Aggiornare i costi di spedizione.
5) Mentre in OPAC SBN e presente un pulsante che collega il record di una cinquecentina al record
presente in EDIT16, non & vero il contrario, cioe da EDIT16 non si pud passare al corrispondente
record dellOPAC SBN. Si auspica anche il riversamento completo dei record CNCE in Indice SBN.
6) Potenziamento dei metadati bibliografici al fine di renderli interoperabili, tramite i LOD, con i
contenuti digitali prodotti dalle Istituzioni culturali italiane e straniere.

- Formazione. L’ICCU ha intenzione di proseguire e potenziare la proposta formativa rivolta ai Poli
per la catalogazione in SBN, ma non puo sostituirsi al ruolo dei Poli nella formazione di base. In
quale modo si potrebbe rendere piu efficace I'offerta formativa per i catalogatori SBN nell’ambito di
una collaborazione fra ICCU e i Poli?

1) E corretta I'idea di “formare i formatori’, ma andrebbero organizzati corsi modulati sui diversi livelli
di apprendimento dei partecipanti (livello base / livello avanzato).

2) Ottima liniziativa delle “pillole formative online” e dell’assegnazione dell’open badge: andrebbe
potenziata, aggiungendo altri argomenti. Questi “tutorial modulari” potrebbero confluire in un portale
di e-learning dell'lCCU.

3) Coinvolgere attivamente i Poli nell'attivita formativa, o almeno incoraggiarli alla condivisione del
materiale didattico.

4) Creare piu occasioni, anche a scadenze regolari su piattaforma online, per affrontare casi specifici
e complessi, sui quali le scelte e le divergenze tra i catalogatori SBN sono marcate, come ad
esempio: saghe, serie editoriali per ragazzi, gestione dei relativi titoli dell’'opera, dei titoli del’'opera
di raccolte ecc.

5) Aggiornare piu frequentemente le Guide online, ad esempio l'ultima revisione del capitolo
“Collegamenti tra titoli dellopera” risale al 2018, mentre sarebbero molto utili esempi vicini a
casistiche editoriali piu recenti.

6) Formazione sul fronte delllA applicata alla ricerca bibliografica, ad esempio illustrando il
funzionamento dello strumento di IA utilizzato in Alphabetica (Alphy).

- Collaborazioni extra SBN. Ritenete utile attivare delle forme di collaborazione con realta non
SBN, e se si quali?

Maggiore collaborazione con ACNP, NILDE/Talaria, ITALE, WorldCat, il mondo Wiki, LOD, ISNI,
VIAF.
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- Comunicazione Poli — ICCU. In attesa di un nuovo Protocollo di intesa SBN e di huovi Organi di
governo SBN, come migliorare le modalita di interazione fra Polo e Polo e fra Poli e ICCU per rendere
efficace e rapida la diffusione e condivisione di informazioni, progetti e proposte?

1) Mentre la newsletter dell'lCCU, le mailing list e i social garantiscono la comunicazione dall'lCCU
ai Poli, e piu problematica la comunicazione dai Poli al’'lCCU: non & chiaro a chi ci si debba rivolgere.
| vari uffici e servizi dovrebbero avere un indirizzo “alias” cui rivolgersi, non indirizzi personali (come
l'indirizzo per la formazione). Inoltre, questi contatti andrebbero organizzati piu chiaramente in
un’unica pagina (ad esempio le email per le segnalazioni sullauthority non sono nella pagina
generale dei contatti). Si potrebbe pensare a un sistema di ticketing o un form online da compilare.
2) Potrebbe essere utile una mailing list tra i referenti di Polo per comunicazioni pitu immediate di
tipo tecnico e catalografico.

- Catalogo SBN. Al fine di un miglioramento della qualita del Catalogo, quali strategie possono
essere messe in campo?

1) Aggiornamento tecnologico degli allineamenti: una struttura piu leggera, una tecnologia piu
avanzata.

2) Maggiore avvicinamento di SBNmarc all’'Unimarc standard, cercando di adeguare tutti i campi di
uso locale (9xx) allo standard internazionale.

3) Apertura a Marc21: prevedere il colloquio con I'Indice anche per i gestionali che lavorano in
Marc21.

4) Adesione a WorldCat.

5) Re-istituire il Gruppo di lavoro per la bonifica del Bibliografico, coinvolgendo di pit i Poli nelle
attivita di manutenzione dell’Indice.

6) Informare i Poli sugli errori piu frequenti (a questo scopo ad esempio potrebbe essere utile la
mailing list dei referenti di Polo).

7) Creare delle FAQ di aggiornamento sulle ultime novita.

8) Integrare ciascun record con I'informazione di chi lo ha creato e di chi ha fatto I'ultima modifica.
9) Implementare la ricerca per ISNI in Interfaccia Diretta, nel’OPAC SBN e negli applicativi certificati
nel colloquio con I'Indice.

10) Aprire ad una mappa di diacritici pit estesa di quella attuale.

11) Proporre lattivazione di un helpdesk di bibliotecari esperti (cioé che catalogano
guotidianamente) per la risoluzione dei quesiti e la condivisione delle buone pratiche; potrebbe
essere anche in forma di blog.

- Suggerimenti, proposte. Cos’altro ritenete utile segnalare o suggerire per la discussione
plenaria?

1) Creare un "brand" di SBN: le biblioteche SBN dovrebbero sapersi distinguere in qualche modo,
essendo una realta vasta e variegata. Basterebbe un logo che le identifica come appartenenti ad
una comunita. L’attivita di cooperazione ha infatti creato una rete di migliaia di professionisti che
pOossono riconoscersi in una appartenenza.

2) Il server SBN dovrebbe essere sempre accessibile (adesso chiude alle 21 e la domenica) per
poter lanciare gli allineamenti quando c’€ meno traffico di dati (spesso la procedura fallisce perché
il server SBN non é in grado di rispondere).

3) Bisognerebbe rendere piu efficace la gestione degli organi di governo, visto che ad esempio il
Comitato Tecnico Scientifico di SBN non si riunisce da anni.



