
Da: sbn <sbn@regione.lombardia.it> 
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Oggetto: R: Sollecito invio relazione per Assemblea dei Poli 2025 

  
Gentilissimi, 
in risposta alla Vostra richiesta in cronologia, si trasmette quanto segue. 
  
Servizi: le biblioteche aderenti al Polo LO1 necessiterebbero di un SBNCloud più stabile, di migliorare 
la parte di estrazione e di verifica dei file, nonché l’aggiornamento dei manuali per l’utilizzo di 
SBNCloud. 
Sarebbe anche utile un potenziamento dell’OPAC e dei servizi bibliotecari per renderli più performanti 
e personalizzabili dalle singole biblioteche (es. prenotazione, gestione dell’utente, inserire in OPAC il 
campo note nelle “sezioni” e nei “campi inventariali”, oppure, creare delle sezioni specifiche come ad 
es. “novità”, libri in lingua, così da creare delle liste specifiche di libri,  ecc. ecc.). 
L’Import dei dati è difficoltoso soprattutto se si tratta di dati inventariali che riguardano vecchie 
diciture di catalogo. Si potrebbe valutare di creare una procedura anche massiva per agganciare il dato 
inventariale di collocazione ai bid presenti all’interno di SBN (es. file guida in Excel, txt). 
Si potrebbe pensare ad una procedura automatica anche per il confronto che, ad oggi, può essere fatto 
unicamente record per record a mano. 
  
Formazione: sarebbe utile organizzare dei corsi di catalogazione di base e poi specifici sull’applicativo 
SBNCloud. Regione Lombardia garantisce la formazione continua dei bibliotecari offrendo 2 volte 
all’anno un corso di formazione sull’applicativo SBN, ma potrebbe essere utile anche che ICCU faccia 
della formazione sulla catalogazione di base anche da remoto. 
  
Collaborazione extra SBN: la maggior parte delle biblioteche di pubblica lettura lombarde utilizza 
Clavis in quanto più performante e personalizzabile nella sezione servizi e OPAC. Potrebbe essere utile 
valutare una possibile integrazione tra i due gestionali. 
  
Comunicazione Poli – ICCU: per una maggiore condivisione, sarebbe utile avere almeno un momento 
di confronto all’anno e creare dei gruppi di lavoro tra Poli che hanno situazioni analoghe da risolvere. 
  
Catalogo: la qualità delle catalogazioni non sempre è particolarmente alta (es. recuperi/verifiche su 
determinati campi es. non doppioni …). Pertanto, delle verifiche periodiche, ad esempio, sui doppioni e 
su determinati livelli di catalogazione (es. catalogazione 05 che sono il minimo) potrebbero essere 
utili. 
  
Cordialmente. 
  
  
Eleonora Pansa 
Funzionario 
Struttura Musei, Archivi, Biblioteche e Servizi digitali per la Cultura 
U.O. Valorizzazione Culturale 
Direzione Generale Cultura 
Tel. +39 02 6765 2925 
Piazza Città di Lombardia, 1 - 20124 Milano 
N3 - Ala Arancione 
Piano 3- Stanza 8 
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