Informazioni sui servizi interbibliotecari delle biblioteche
iscritte a ILL SBN

Biblioteca/Centro sistema:

1. Quali sono i servizi offerti dalla biblioteca
- prestito interbibliotecario nazionale

- prestito interbibliotecario internazionale

- fornitura documenti nazionale

- fornitura documenti internazionale

- preventivo prestito

- preventivo riproduzione

2. Quale ¢ il ruolo della biblioteca:

- la biblioteca ¢ solo richiedente

- la biblioteca & solo prestante

- la biblioteca svolge entrambi i ruoli (effettua richieste ad altre biblioteche per conto dei
suoi utenti

e risponde a richieste di prestito interbibliotecario e fornitura di documenti inviate da altre
biblioteche)

3. Quali sono i servizi di riproduzione previsti
- fotocopie (A3)

- fotocopie (A4)

- stampe da microfilm (A3)

- stampe da microfilm (A4)

- fotografie

- documenti scanditi

- altro

4. quali sono le modalita di spedizione previste per il prestito/fornitura documenti
- posta prioritaria

- posta raccomandata

- e-malil

- altro

5. Quali sono le modalita di tariffazione

- Il servizio é gratuito sia come richiedente che come prestante

- il servizio e’ gratuito solo come richiedente

- €’ previsto un rimborso spese come richiedente

- & previsto un rimborso spese come prestante/fornitrice

6. quali sono le tariffe per ciascuno dei servizi offerti come richiedente

7. quali sono le tariffe per ciascuno dei servizi offerti come prestante/ fornitrice

8. quali sono le modalita di pagamento previste per gli utenti e per le biblioteche

- C postale n.c/cpostale ......ooovviiiiiiii
- ¢/c bancario N. c/cbancario.........cooeeviviiiiiiiiieen,
- vaglia postale i intestazione vaglia.................cooiiinn
- voucher IFLA

- francobolli

- altro.

9. Se i servizi offerti dalla biblioteca sono descritti su Internet a quale URL possono
essere consultate le informazioni generali e quelle sulle tariffe ............................



